CONSEJO DE SEGURIDAD VIAL SESION ORDINARIA NO. 0007-2026
JUNTA DIRECTIVA 04 de marzo del 2026

SESION ORDINARIA 0007-2026

Acta de la Sesion Ordinaria 0007-2026 de la Junta Directiva del Consejo de Seguridad Vial, celebrada el
miércoles 04 de marzo del 2026.

Se inicia la sesion al ser las dieciséis horas con nueve minutos de manera virtual, con la participacion de cuatro
directores: la Ing. Ana Lorena Bolafios Chaves, representante del Colegio Federado de Ingenieros y
Arquitectos; la Licda. Yorlene Viquez Estevanovich representante de la Unidén Nacional de Gobiernos Locales,
la Licda. Yahaira Solis Chaves, representante del Ministerio de Educacion Publica y el Lic. Carlos Avila Arquin,
presidente delegado de la Junta Directiva y representante del Ministerio de Obras Publicas y Transportes.

ARTICULO I. REQUISITOS PREVIOS DE CONSTATACION CON MOTIVO DE CELEBRARSE SESION

a. Pasar lista de los miembros de Junta Directiva.

De conformidad con lo establecido en el reglamento, se desglosa lo siguiente:

Indicacion de los miembros de la Junta Directiva que participan en la sesién de forma virtual

Lic. Carlos Avila Arquin Delegado, Representante del MOPT

Ing. Ana Lorena Bolafios Chaves Representante del Colegio Federado de Ingenieros y
Arquitectos

Licda. Yorlene Viquez Estevanovich Representante de La Unién Nacional de Gobiernos Locales

Lic. Jonathan Quesada Castillo Representante del Ministerio de Salud.

Lic. Yahaira Maria Solis Chaves Representante del Ministerio de Educacién Publica

Participa igualmente de forma virtual

Lic. Jeffrey Cervantes Bermudez Director Ejecutivo

Dr. Carlos Rivas Fernandez Asesor Legal

Licda. Iris Mercado Secretaria de Direccion Ejecutiva
Lic. Sergio Valerio Rojas Director Financiero

MBA. Silvia Salas Vasquez Auditora Interna
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b. Determinacion del mecanismo tecnoldgico empleado para la asistencia virtual.

Se utiliza el mecanismo tecnoldgico llamado “Teams” para la conexion entre los participantes y la grabacion
de la sesion.

c. Identificacion del lugar en el cual se encuentran los miembros de la junta directiva que participan
virtualmente.

Proceden a indicar el lugar desde el cual atienden la sesion virtual: el Lic. Carlos Avila Arquin, presidente
delegado de la Junta Directiva, quien indica que se encuentra atendiendo la sesion desde San Pablo de
Heredia; la Licda. Yahaira Solis Chaves, represéntate del Ministerio de Educacion Publica, indica que se
encuentra en la Caja de Ande, San José, Catedral; la Ing. Ana Lorena Bolafios Chaves, representante del
Colegio Federado de Ingenieros y de Arquitectos, manifiesta que se encuentra en Cipreses de Curridabat; y
la Lic. Yorlene Viquez Estevanovich, representante de la Unién Nacional de Gobiernos Locales, que indica
que se encuentra en su oficina.

e. Cualquier otra circunstancia que se considere oportuna.

Al ser las dieciséis horas con cuarenta y cinco minutos, durante la presentacion del Informe de Labores de la
Auditoria Interna, ingreso a la sesion el Lic. Jonathan Quesada Castillo, Representante del Ministerio de Salud,
quien indica que atiende la sesién en modalidad virtual desde su oficina de trabajo

ARTICULO Il. APROBACION DEL ORDEN DEL DiA

El Lic. Carlos Avila Arquin, propone una modificacién en la secuencia de los temas a tratar, &l planted que los
asuntos de la presidencia fuesen conocidos con posterioridad a los asuntos de la Direccion Ejecutiva , por lo
que somete a votacion el orden del dia, estructurado de la siguiente manera:

Il. Aprobacion del Orden del Dia.
Ml Acta de la Sesion Ordinaria 0006-2026.
Iv. Asuntos de Directores de Junta Directiva.

V. Variacion montos SOA 2027

VI Solicitud de autorizacion para participar en la Conferencia Anual de Liderazgo en Auditoria Interna (GAM
LATAM).

VII. Solicitud de Vacaciones de la Auditora

VIIl.  Informe de Labores de la Auditoria Interna 2025.
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IX.  Informe de seguimiento de recomendaciones al 2025

X.  Recurso de Revocatoria y Apelacion en subsidio Evaluacion del Desemperio de la Auditora Interna periodo 2025.

Xl.  Asuntos de la Presidencia
XIl.  Asuntos de Direccion Ejecutiva
Xll.  Correspondencia
e  CSV-AI-0040-2026, disconformidad de Evaluacion de Desempefio de Auditora Interna, periodo 2025
XIV.  Pasar lista de directivos, con la descripcion de quienes estan presentes.

Los miembros de la Junta Directiva manifestaron estar de acuerdo con la modificacion del orden del dia y no
tienen observaciones al respecto, por lo tanto, se aprueba el orden del dia.

En el momento de la votacion se encuentran presentes la Ing. Ana Lorena Bolafios Chaves, la Licda. Yorlene
Viquez Estevanovich, la Licda. Yahaira Solis Chaves y el Lic. Carlos Avila Arquin.

Por lo tanto, con 4 votos a favor se resuelve:

ACUERDO:
21 Se aprueba el orden del dia.

ACUERDO UNANIME Y FIRME

ARTICULO Iil. ACTA DE LA SESION ORDINARIA 0006-2026

El Lic. Carlos Avila Arquin, se somete a votacion el Acta de la Sesién Ordinaria No. 0006-2026, los miembros
de la Junta Directiva no tienen observaciones al respecto.

Emiten su voto a favor la Ing. Ana Lorena Bolafios Chaves, la Lic. Yorlene Viquez Estevanovich, el Lic. Carlos
Avila Arquin. Se abstiene de la votacién la Licda. Yahaira Solis Chaves, al no haber estado presente en la
sesion.

Por lo tanto, con 4 votos a favor y una abstencion, se acuerda lo siguiente:
ACUERDO
3.1 Se aprueba el acta de la sesion ordinaria 0006-2026, celebrada el miércoles 25 de febrero del 2026.

ACUERDO UNANIME Y FIRME
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ARTICULO IV. ASUNTOS DE DIRECTORES DE JUNTA DIRECTIVA

No se conocen asuntos de los directores de la Junta Directiva.

ARTICULO V. VARIACION MONTOS SOA 2027

Ingreso a la sesion el Lic. Sergio Valerio Rojas, Director Financiero, con el proposito de presentar la propuesta
de variacion del Seguro Obligatorio Automotor (SOA) para el afio 2027, por lo que el Lic. Carlos Avila Arquin
le brindd el uso de la palabra.

El Lic. Sergio Rojas Valerio, inicié su intervencion presentando lo siguiente:

VARIACION MONTOS

SOA 2027

oy

ANTECEDENTES

El armiculo 10, incso b)), de ks “Loy de Administracidn Vial¥ N* 6324, dispane gue una de las fuentes
de recursos que forman parte del Fondo de Segundad Vial, serdn los montos fgos que e
establezcan en beneficio deol Consejo de Seguridad Vial, que deberdn ser cancelados por s

propietarios de cadas vehiculo sutomotar particular categoria autaomdvil, cotegorio targa wviane,
categoria carga pesada, y categoria maotocicleta, obligados al pago del segura obligatorio
autemotor,

Los montos vigentes actualmente por concepto de tal cbligacikin ascienden a la suma de ¢
12.886,00 para los vehiculos particulares categonia altomowd, carga liviana y carga pesacia; y de ¢
6.440,00 para los vehiculos particulares categoria motodddeta y afines, de conformidad con las
tarifas establecidas en o Docreto Ejocutivo N* 45352-MOPT,

£l mismo articulo 10 establece que es05 montas seran reajustados por ef Poder Ejecutivo
mediane decreto en cada periode Miscal, de conformidad con el Indice de precias al consumidor
(IPC) emitido par ef Instituto Nooonal de Estadistica y Censos {INLC)
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e TR n | ST e come
Con el oficio DF-304-2015 5@ propuso que 1os reajustes come i s@ apiguen LTl do el
indice de predes al consumidor anual acumulado correspondiente 3l aho tras anteriar, con el
propdsita ce poder utilaar a varickin ac lada ded 1PC correspond a un pericda fiscal

completo, dado gue resulta imposible efectuar of reajuste con el indice del afio inmediato anterior
al periodo de cobro, debido 8 que o statuto Nadonal de Seguras solicits disponer de dicha
informacidn 8 mas tardsr o quinto dia habil del mes de octubire de cada oo

Por tal motivo, el reapuste para o pago dol segure obligatorio automotor para el afio 2027 se debo
establecer utdizanda el indice anual scumwulade carrespondiante al periodo fiscal 2025,

Adiconalmente con el oficio D55-03703-2015, el INS solcita que Jos mantos s= remitan sin
decimales, yo que & sistema SICSOA no esta desarrollado para cobrar can decimales,

Lo propwesta pora |a actuslizacion de los mortos que deberdn cancelar los propistancs de
vehiculos automotores partiodares (automove, carga liana, carga pesada y motocicletal,
obligados o pago del seguro obigatorio autamotor para o pariado 2027, en bnefiio de Consejo
de Segurided Viel, es ls viguente
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Al finalizar la presentacion, se abre el espacio para consultas y observaciones por parte de los miembros de
la Junta Directiva.

El Lic. Carlos Avila Arquin manifestd, que se realizarian los ajustes correspondientes a nivel de gestion
administrativa, para que los documentos sean remitidos en el tiempo estipulado, con el fin de cumplir con los
requerimientos y que la gestion de todos los involucrados resultara adecuada para su publicacion oportuna.

Asimismo, sefiald, que, por su parte, no tenia ninguna pregunta o comentario adicional que realizar sobre la
propuesta presentada.

Al no haber consultas al respecto, se despide al Lic. Sergio Valerio Rojas y se somete a votacion la propuesta
de acuerdo.

Emiten su voto a favor el Lic. Carlos Avila Arquin, la Ing. Ana Lorena Bolafios Chaves, Licda. Yahaira Solis
Chaves vy la Licda. Yorlene Viquez Estevanovich.

Por lo tanto, con 4 votos a favor se acuerda lo siguiente:
ACUERDO

5.1 Se aprueba la actualizacién de los montos que deberan cancelar los propietarios de vehiculos
automotores y particulares( automdvil, carga liviana, carga pesada y motocicleta, obligados al pago
del seguro obligatorio automotor para el periodo 2027, en beneficio del Consejo de Seguridad Vial, de
la siguiente manera:

Montos Vigentes Afio 2026

Variacion porcentual IPC

Monto propuesto para

Tipo de Vehiculo elafio 2027

(segin Decreto 45352- Acamoleds Ao 2025  owio varlackin

MOPT)

IVehiculo automotor categoria
automovil, categoria carga liviana, ¢ 12.886,00 -1,23% -¢ 158,00 € 12.728,00
categoria carga pesada

IVehiculo automotor categoria

¢ 6,440,00 -1,23% ¢ 79,00/ € 6.361,00
motocicleta

ACUERDO UNANIME Y FIRME
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ARTICULO VI. SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA PARTICIPAR EN LA CONFERENCIA ANUAL DE
LIDERAZGO EN AUDITORIA INTERNA (GAM LATAM).

El Lic. Carlos Avila Arquin manifestd, que segun la informacion detallada en la solicitud recibida mediante oficio
CSV-AI-0041-2026, no consideraba necesaria la presentacion y discusion exhaustiva del tema. Lo anterior,
debido a que, por normativa, los auditores tienen la obligacion de asistir a este tipo de eventos de capacitacion.

El Lic. Avila Arquin consulté a los presentes si existia alguna observacion adicional al respecto.

Al no presentarse objeciones y determinar que los miembros estaban de acuerdo, el Lic. Avila Arquin procedio
a someter a votacion la autorizacion para la participacion de la sefiora Auditora Interna en la citada Conferencia
Anual de Liderazgo en Auditoria Interna.

Emiten su voto a favor el Lic. Carlos Avila Arquin, la Ing. Ana Lorena Bolafios Chaves, la Licda. Yahaira Solis
Chaves y la Licda. Yorlene Viquez Estevanovich.

Por lo tanto, con 4 votos a favor se acuerda lo siguiente:
ACUERDO

6.1 Se autoriza la participacion de la MBA. Silvia Salas Vasquez, en su condicion de Auditora Interna del
COSEVI, en la "Conferencia Anual de Liderazgo en Auditoria Interna (GAM LATAM)", organizada por
The Institute of Internal Auditors (The IIA Global). Dicho evento se llevara a cabo en la Ciudad de
Guatemala los dias 14 y 15 de mayo de 2026, autorizandose el traslado un dia antes y el retorno un
dia después del evento.

6.2 Se aprueba el presupuesto estimado para dicha participacion por un monto total de $2.506,13 (dos mil
quinientos seis ddlares con 13/100) y se hace constar que la Auditoria Interna dispone del contenido
presupuestario necesario dentro de su plan de capacitacion vigente

6.3  Se autoriza, que durante la ausencia de la Auditora Interna (del 13 al 16 de mayo de 2026), la
funcionaria Sharon Retana Morales asuma las funciones correspondientes para garantizar la
continuidad operativa de la oficina.

ACUERDO UNANIME Y FIRME

ARTICULO VII. SOLICITUD DE VACACIONES DE LA AUDITORA

Ingresa la sesion en modalidad virtual, la MBA. Silvia Salas Vasquez para presentar los puntos siguientes de
agenda.

El Lic. Carlos Avila Arquin tomé la palabra para dirigir una consulta respecto a la solicitud de vacaciones de la
MBA. Salas Vasquez.
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El Lic. Avila Arquin manifestd que su duda radicaba en si la persona que estaba siendo destinada para cubrir
el puesto de Auditora Interna durante su ausencia es su subalterna inmediata y si efectivamente, cumple con
los requisitos necesarios para desempefiar dicho cargo.

La MBA. Silvia Salas Vasquez aclar6 que asi es, que la funcionaria designada es quien siempre ha asumido
el cargo cuando ella se encuentra en periodo de vacaciones o cuando ha asistido a congresos anteriormente
y especificd que dicha persona funge como su subalterna directa y ocupa el puesto de Jefatura de la Auditoria
Operativa.

Ante la aclaracion brindada, el Lic. Carlos Avila Arquin somete a votacion la propuesta de acuerdo.

Emiten su voto a favor el Lic. Carlos Avila Arquin, la Ing. Ana Lorena Bolafios Chaves, la Licda. Yahaira Solis
Chavesy la Licda. Yorlene Viquez Estevanovich.

Por lo tanto, con 4 votos a favor se acuerda lo siguiente:
ACUERDO

71 Se aprueba la solictud de vacaciones del 06 al 19 de marzo del 2026 de la Auditora Interna de COSEVI,
la MBA. Silvia Salas Vasquez, tramitadas mediante oficio CSV-AI-0042-2026.

7.2 Seautoriza el nombramiento como recargo de funciones con todas las facultades inherentes al cargo,
de la MBA. Sharon Retana Morales, por el periodo indicado.

ACUERDO UNANIME Y FIRME

ARTICULO VIl . INFORME DE LABORES DE LA AUDITORIA INTERNA 2025.

La MBA. Silvia Salas Vasquez, Auditora Interna, continua con la exposicién del Informe de Labores de la
Auditoria Interna e inicia su intervencion con la siguiente presentacion:

» g::::’g-d Vit

2\/:\) Confiable 5% Socin Vanguardista
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PALABRAS DE LAAUDITORA
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GESTION DEL CONOCIMIENTO
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RED DE TRANSPARENCIA

La Auditoria Interna forma parte de dicho proceso y como
parte de sus actividades, se publico en la pagina web de
Consejo de Seguridad Vial en el apartado que se tiene
destinado para ese fin (red de transparencia) los informes
de auditoria, cuyo objetivo principal es informar a la
ciudadania sobre la administracion de fondos publicos.

Red Interinstitucional de
Transparencia

Al ser las dieciséis horas con cuarenta y cinco minutos, ingresa a la sesién el Lic. Jonathan Quesada Castillo,
Representante del Ministerio de Salud, quien indica que atiende la sesién en modalidad virtual desde su oficina
de trabajo

Al no haber consultas respecto, los miembros de la Junta Directiva deciden que se realizarén las
presentaciones de manera seguida, se aclararan las dudas y, posteriormente, se procederéa con la votacion de
los acuerdos, los cuales quedaran asentados en su tema respectivo.

Se somete a votacion la recepcion del Informe de Labores de la Auditoria Interna 2025, emiten su voto a favor
el Lic. Carlos Avila Arquin, la Ing. Ana Lorena Bolafios Chaves, el Lic. Jonathan Quesada Castillo, Licda.
Yahaira Solis Chaves y la Licda. Yorlene Viquez Estevanovich.

Por lo tanto, con 5 votos a favor se acuerda lo siguiente:
ACUERDO

8.1 Se da por recibido el Informe de labores de la Auditoria Interna 2025, presentado mediante oficio
CSV-AI-INF-DEA-2026-07, por la MBA, Silvia Salas Vasquez, Auditora Interna.

ACUERDO UNANIME Y FIRME

14



CONSEJO DE SEGURIDAD VIAL

JUNTA DIRECTIVA

04 de marzo del 2026

ARTICULO IX. INFORME DE SEGUIMIENTO DE RECOMENDACIONES AL 2025

SESION ORDINARIA NO. 0007-2026

La MBA. Silvia Salas Vasquez, Auditora Interna, contintia con la exposicion del Informe de Recomendaciones
al 2025 e inicia su intervencion con la siguiente presentacion:

Confiable

lg-

Confiable

CSV-AI-INF-AA-2026-08
Informe Seguimiento de
Recomendaciones 2025

)
X

Socia »» Vanguardista

(Y

INNOVADIEN EX MOVTMENTS

Origen:

Plan Anual de Trabajo
2026 de la Auditoria
Interna.

éﬂéN Tipo de auditoria:
Especial

Alcance:
» Corte: 31 de enero de 2026

* Universo: 307 servicios
sujetos a seguimiento

Criterios:

» Ley General de Control
Interno N* 8282

* Normas para el
ajerciclo de la

‘e Auditoria Interna en sl
Sector Piblico.

- Base de Datos de |a Al
y Sistema ARGOS

—

Socia »» Vanguardista
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L g (Y
" Seguridad Vial

'y,
o7 COSEVI MAOEALIEN En WEV I NI

,f‘cpto de las recomendaciones de conformidad con los criterios
otiva vigente del COSEVI, para el fortalecimiento del Sistema de

+ METODOLOGIA

Para la elaboracion del informe se utilizé la informacién de
los registros institucionales de seguimiento administrados por
la Audiforia Interna (base de datos en Excel), documentacién
‘de respaldo y la Informacion registrada en el Sistema
3Au|omm'aco ARGOS. '

+ LIMITANTE:
D;u‘r.cnt:o" la ejecucién del servicio no se presentd
.jlhpmion @l objetivo del estudio.

Confiable ~ ~ Socia 2% Vanguardista

) %Eﬁ-‘n’m NW

AGTALSE b mEVIMEN T

2 RESULTADOS ° o

2.1 SISTEMA AUTOMATIZADO ARGOS

2.2 ESTADO DEL SEGUIMIENTO DE LOS
SERVICIOS DE AUDITORIA

 Confiable  Socia .'» Vanguardista
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Consejo de H
e I

Implementacion del sistema
en el segundo semestre 2025.
Es utilizado por la
Administracion desde el 1°
de agosto de 2025.

Etapa de transicion con base
histérica en Excel.

El mismo mejora !
trazabilidad, el registro y la
coordinacion.

Confiable

S R

MASTAOSN bt wrmit Y

2.2 ESTADO DEL SEGUIMIENTO DE LOS SERVICIOS DE AUDITORIA
De total registrado so musstran;

Analisis del universo de servicios sujetos a  * 177 Vencido (57.65%)
+ 35 Proceso (11,40%).

seguimiento + 12 Sin iniciar (3.91%)
* 65 Implementados (21,17%),
+ 15 Excluidos {4,89%).
» 3 Dada de baja (0.98%).

‘Dada de baja 0 0 3 0,95%

"Exclulda 2 13 15 £ B9%
Estadogeneral de BRaloses 4 0 % | 1%
los servicios de o cher 3 kA : BRI 1.
CIIdltOl"ﬂ ']Wa Bl 49 7 &5 21.17%
(Oﬁebl de Ad h. 28 2 7 307 100%

Recomendaciones de **Detalle Anexa 1 del Informe.

Informes y Asesorias)
. ONEN Y
Confiable Socia > Vanguardista
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== NriRR

2.2 ESTADO DEL SEGUIMIENTO DE LOS SERVICIOS DE AUDITORIA

Oficics de Recomendaciones

Estado dvertencia  delnformes @ ol %
En proceso 4 | 31 35 | 1563%
Sin iniciar 5 7 12 | 536%
Vencido 8 | 169 177 | 79,02% |
Total 17 ‘ 207 224 100%

Esta distribucién evidencia que la mayor parte del rezago corresponde a servicios
Composicion del cuyo plazo de atencion ya expiré sin que se haya realizado su implementacion.

rezago por estado
y tipo de servicio.

~ Socia > Vanguardista

2.2 ESTADO DEL SEGUIMIENTO DE LOS SERVICIOS DE AUDITORIA

| |

Ll

|

|

»loS N-‘L OWD - W

Estado

Cartas de Gerencia
Auditoria Externa

—t o —t 11

3
= 7
1
3
9
1
i
6
3
5
1
“
HA1%
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Al finalizar la presentacion, se abre el espacio para consultas y observaciones por parte de los miembros de
la Junta Directiva.

La Licda. Yahaira Maria Solis Chaves, agradece y consulta a la MBA. Silvia Salas Vasquez, si la cantidad de
acciones pendientes de la Junta Directiva reflejadas en el informe, fueron iniciadas en el afio 2025 o si
corresponden a un rezago de afios anteriores.

La MBA. Silvia Salas Vasquez, Auditora Interna, aclara que la informacion presentada incluye datos que
abarcan desde el afio 2012 al 2025 para la Auditoria Interna, y del 2013 al 2025 en lo que respecta a la
Auditoria Externa.

La Licda. Yahaira Maria Solis Chaves, Representante del Ministerio de Educacion Publica, consulta si se
dispone del dato especifico de las acciones pendientes de la Junta Directiva que hayan sido iniciadas
propiamente en el afio 2025.

La MBA. Silvia Salas Vasquez, Auditora Interna, indica que puede buscar el detalle en los anexos del informe
actual.

Explica que en el informe de gestidén pasado solo se abarcé el periodo 2025 con lo procesado y finalizado,
pero que este informe, al dirigirse a la Direccién Ejecutiva, incluye todo lo pendiente para que la unidad
encargada (SIDE) realice la verificacion correspondiente. Afiade, que, aunque en el 2025 se han finalizado
acciones, los servicios también aumentan conforme se generan nuevos, y que en esta ocasién presenta el
acumulado total por tratarse de un informe de estado de todo lo pendiente.

La Licda. Yahaira Maria Solis Chaves, Representante del Ministerio de Educacién Publica, manifiesta estar de
acuerdo y agradece la aclaracion.
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Durante la discusién de aprobacion de la propuesta de acuerdo sobre el informe de seguimiento de las
recomendaciones, el Lic. Carlos Avila Arquin, indica su preocupacion por diversos aspectos.

Sefiala al Lic. Jeffrey Cervantes Bermudez, Director Ejecutivo, que siendo un tema complejo, consulta si se
podria gestionar que todas las unidades presenten un plan de cumplimiento de las recomendaciones
pendientes y solicita su apoyo para proponer una solucion respecto a las recomendaciones de la Junta
Directiva, con el auxilio del personal que considere necesario para tales fines.

El Lic. Jeffrey Cervantes Bermudez, Director Ejecutivo, agradece y externa su disposicion; no obstante, aclara
que la exposicion realizada por la Auditora Interna refleja una posicion "poco destacada” y excesiva, orientada
a una busqueda incansable de falencias sin considerar los retos y tiempos en que sucedieron las cosas.

Manifiesta que el éxito de una Auditoria deberia ser lograr que se corrijan las situaciones, aspecto que no
visualiz6 en el informe presentado, calificandolo como un hecho "reprochable". Reitera que el animo de la
Auditoria no debe ser "inquirir totalmente a la Administracion”, sino ser un aporte, y aflade que se compromete
a presentar un informe que aclare las acciones que se estan tomando para atender las recomendaciones,
incluyendo aquellas que, aunque no corresponden a su época, asume como parte de su responsabilidad por
ser situaciones heredadas.

Concluye indicando que le comunico a la MBA. Silvia Salas Vasquez que el informe carece de una finalidad
de mejora y se limita Unicamente a atacar a la Administracion.

El Lic. Carlos Avila Arquin, , agradece la intervencion y solicita valorar el impacto y la urgencia de las
recomendaciones abiertas para priorizar aquellas con un riesgo mas alto, reconociendo que es imposible
atender todo simultaneamente. En consecuencia, propone dar la instruccidn al Director Ejecutivo para que,
junto con las instancias administrativas pendientes y el apoyo a la Junta Directiva, realice dicha valoracién de
riesgo sobre las recomendaciones e informes abiertos.

Somete a votacién, dar por conocido el informe de seguimiento de las Recomendaciones 2025 y la instruccion
al Director Ejecutivo. Emiten su voto a favor el Lic. Carlos Avila Arquin, la Ing. Ana Lorena Bolafios Chaves,
el Lic. Jonathan Quesada Castillo, la Licda. Yahaira Solis Chaves y la Licda. Yorlene Viquez Estevanovich.

Por lo tanto, con 5 votos a favor se acuerda lo siguiente:
ACUERDO

91 Se tiene por conocido el Informe Seguimiento de Recomendaciones 2025, presentado mediante el
CSV-AI-INF-AA-2026-08, por la MBA. Silvia Salas Vasquez, Auditora Interna.

9.2 Se instruye al Director Ejecutivo para que en conjunto con las oficinas involucradas y el apoyo de la
Junta Directiva, realicen una valoracion sobre las recomendaciones sefialadas como pendientes del
Informe de Seguimiento de Recomendaciones 2025 presentado por la Auditoria Interna y se avoquen
a la preparacion de planes de accion para atenderlas a la mayor brevedad posible.

ACUERDO UNANIME Y FIRME
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ARTICULO X. RECURSO DE REVOCATORIA Y APELACION EN SUBSIDIO EVALUACION DEL
DESEMPENO DE LA AUDITORA INTERNA PERIODO 2025.

La MBA. Silvia Salas Vasquez, Auditora Interna, solicita el uso de la palabra para continuar con su exposicion
respecto al Recurso de Revocatoria y Apelacion en Subsidio de su Evaluacion de Desempefio, proyectando
el recurso con fecha 3 de marzo del 2026.

La MBA. Silvia Salas Vasquez, Auditora Interna, agradece e indica que presento su gestion en dos lineas y
desea aclarar ese punto.

Manifiesta que el jueves present6 un oficio de disconformidad de la evaluacion del desempefio del 2025, pero
que el dia de ayer también present6 un recurso de revocatoria con apelacion en subsidio respecto a dicha
evaluacion.

Explica que presenta dos documentos, porque la guia que existe actualmente en el COSEVI, que es la guia
de evaluacion del desempefio, no deja claro cual es la gestion o ante quién debe presentar esos recursos;
indica que la guia Unicamente habla de los recursos de revocatoria y apelacion, pero en el documento se habla
de disconformidad, por lo que, al no tener claridad, presenté ambos recursos en tiempo y forma.

Respecto a la evaluacion, sefiala que presenta una disconformidad ante los miembros de junta directiva,
especificamente porque en el apartado de competencias este vale un 20% de la nota y la junta directiva la
califico con un 10, lo cual equivale a un 50 en nota, observando que Unicamente pusieron "bueno" corrido en
todo.

Expresa tener dudas en las competencias evaluadas, ya que segun le ha explicado Recursos Humanos en
temas de productividad, si se logra la meta esto va asociado, pero en las competencias solo tiene "bueno”, lo
cual califica como preocupante en temas de pensamiento estratégico y servicio publico.

Reitera su disconformidad con los miembros de junta al no estar de acuerdo con la calificacion en cada una
de las competencias.

La MBA. Silvia Salas Vasquez explica que lo presenta en dos lineas porque no fue claro cual debia abarcar,
el formulario dice que si esta en disconformidad debe marcarlo y elevarlo a junta directiva y después al ministro,
pero no podia marcarlo y la guia tampoco dice qué es primero.

Por ello, presentd ambos procesos y cree que en primer lugar debe analizarse la disconformidad.

En su petitoria, solicita que se acoja el recurso, que se revoque parcialmente la evaluacién unicamente en el
tema de competencias y su ponderacion de calificacion final, por falta de motivacion suficiente y una ausencia
de correlacion de evidencias donde se haya establecido esa calificacion.
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Asimismo, solicita que se ordene una nueva valoracion de los componentes de la competencia de forma
motivada con las evidencias se haga una nueva evaluacion y se emita y notifique este acto corregido.

Argumenta que las competencias van alineadas a los resultados y existe una desarticulacion, cuestionando
como se logra la meta como grupo, incluso mas en algunos casos, pero no se tienen las competencias.

Indica que segun explicé Recursos Humanos a la Administraciéon, esto va de la mano: si se cumple en tiempo
y con los productos, pero las competencias estan "por el suelo”, hay un divorcio total entre la produccién y el
tema de las competencias.

Finaliza consultando si tienen claras las competencias que se valoran y procede a presentarlas.

El Lic. Carlos Avila Arquin, Delegado y Representante del MOPT, interviene e indica a la MBA. Silvia Salas
Vasquez que procedera a interrumpir su exposicion en ese punto.

Manifiesta que sinceramente, le parece un poco irrespetuosa su afirmacién y afirma que tienen clara la
evaluacion, la cual realizaron entre varios miembros de la Junta Directiva.

El Lic. Carlos Avila Arquin sefiala que la situacion le parece un poco irregular, debido a que la ley establece
plazos para interponer la tramitacion de un recurso y, si bien lo hizo en el ejercicio, la Junta Directiva también

cuenta con plazos para resolver.

Expresa que le resulta irregular que este tema se haya incorporado en la sesion de hoy de forma tan abrupta,
por lo que decide cortar esa parte de la intervencion.

Finaliza indicando que de hecho, es un tema que tiene para asuntos de la Presidencia y que decidid posponer
precisamente para conversar sobre esta situacion especifica con los directores.

Por lo tanto, se procede a despedir de la sesién a la MBA. Silvia Salas Vasquez, Auditora Interna, y no se toma
de momento ningun acuerdo al respecto en este punto de la agenda.

Discusion Posterior.

Durante la discusion de este punto, el Lic. Carlos Avila Arquin comenta indica: "Bueno, ahi estan los recursos
de la sefiora auditora. No sé como desean Ustedes que lo tratemos".

Manifiesta nuevamente que le parece "muy precipitada" la forma en que esto fue traido al Consejo y a la

sesién, indicando que lo normal es que todo se revise, se estudie, se analice y llegue con una recomendacion,
y que "no se nos imponga el conocerlo de esta manera”.
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Menciona que la evaluacion se hizo de forma colegial bajo una recomendacion que el Lic. Jonathan Quesada
y su persona habian hecho. Solicita sugerencias al Dr. Carlos Rivas Fernandez, Asesor Legal.

El Dr. Carlos Rivas Fernandez, Asesor Legal, agradece e indica que se atiene a la documentacidn presentada.

Sefiala que parece que hubo un "detallito de forma" en que a ella se le mandé el formulario ya marcado la
casilla de que estaba conforme, lo que gener6 la consideracion de su parte, que se le estaba imponiendo la
calificacion.

Indica que se le debié mandar el formulario abierto para que ella decidiera si estaba conforme o no.

Vincula esto con el "error en que incurre ella" de presentar un recurso de revocatoria con apelacion en subsidio,
cuando el procedimiento es que, si no esta conforme, se discute con la representacion de la Junta Directiva
para decidir si se mantiene o no la calificacién; y si se mantiene, se eleva al superior de la Junta, que es el
Sefior Ministro.

Manifiesta que "no procede la interposicion de los recursos que ella esta haciendo", pero que habria que
enderezar la cuestion del formulario porque incluso se puso al Lic. Carlos Avila en un predicamento al ponerlo
a firmar sin que ella hubiera firmado todavia.

Concluye que hay que "enderezar esa situacion" y luego seguir con lo que ella aspira, que supone es elevarlo
al Ministro si se mantiene la calificacion, pero reitera que no procede el tramite de los recursos que ella plantea
porque el procedimiento en las evaluaciones es otro distinto.

El Lic. Carlos Avila Arquin agradece y manifiesta estar de acuerdo.

El Lic. Jonathan Quesada Castillo, pregunta, basado en su experiencia en el Ministerio de Salud, si este
proceso es a nivel de la administracion de manera universal.

Indica que, si fuera el mismo proceso, estarian ante un recurso que tendrian que rechazar no por
extemporaneo, sino por prematuro, porque no es el momento de que ella presente ningln recurso.

El Dr. Carlos Rivas Fernandez, Asesor Legal, sefiala que don Jonathan tiene razén en que el procedimiento
es uniforme para la administracion publica, pero hay que "tropicalizarlo” al rol de la Junta Directiva como jefe
de la Auditora. Reitera que a ella se le plantea la evaluacion y en ese momento ella tiene la posibilidad de decir
si esta de acuerdo o no, y todas las razones que expuso se debieron haber discutido para dejar definida la
situacion.

Si se confirma la evaluacion, el superior es el Sefior Ministro. Cuando hay conformidad con la evaluacién, se
remite el formulario a Recursos Humanos para lo correspondiente.
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Recuerda un caso de hace afios con un anterior auditor, donde el Ministro de turno no quiso discutir con el
auditor, entonces le subié la evaluacion y todo el mundo quedd contento, indicando que ese es el
procedimiento que hay que respetar primero.

El Lic. Jonathan Quesada Castillo consulta si Recursos Humanos no tiene ninguna participacion en esto.

El Dr. Carlos Rivas Fernandez aclara que a Recursos Humanos le llega el resultado final de la evaluacion para
su registro. Puede apoyar a la Administracion en el proceso.

El Lic. Jonathan Quesada comenta entonces que es un proceso diferente al del Ministerio de Salud, donde
Recursos Humanos es el que comunica, se remite al funcionario, este rechaza o acepta y hace el tramite
Recursos Humanos para notificar al funcionario y luego se le da la apertura para que presente el recurso.

El Lic. Jeffrey Cervantes Bermudez, Director Ejecutivo, indica que la situacion es que se califica a la persona
y el dato baja a Recursos Humanos para la comunicacion.

Sefiala que la forma de la Auditora fue aventurada al exponer esto, pues lo que se estaba viendo era una
condicion donde se le da audiencia y la Junta Directiva se reserva la situacion de dar audiencia en condicion
propia del analisis. Menciona que le parece poco extrafio y que ha tenido que luchar con otros funcionarios
que quieren ver una nota 100. Cuestiona qué es lo que busca la Auditora, si un 100 o qué, porque en el
concepto principal de rubro la parte superior y finalmente abajo la situacion principal, ; Qué es lo que le tiene
que preocupar a un funcionario publico? Si es un funcionario publico que tiene la condicién compuesta
entonces entra la situacion de que la anualidad le pueda afectar, pero si es una funcionaria con salario global
esto es pecata minuta, en sentido que se le esta dando una buena calificacién y el rubro de ella no era de
bueno, era excelente, al finy al cabo.

La situacién nunca baja a una situacion que realmente haya un perjuicio, qué es lo que noto aqui y por eso
reitero no es unicamente de dofia Silvia, me toco verlo con varios funcionarios, es explicarles a ellos que la
finalidad no es buscar un excelente 100 o qué es lo que buscan el panorama satisfactorio propio.

Porque la finalidad de lo que estoy dejando ver es que, ella dice que se va en el rubro del 20% y Ustedes le
dieron un 10%, ahi ella abordd una situacion que si bien era concientizar a la junta para conocer si estan de
acuerdo en las situaciones expuestas, no un recurso que es prematuro, y casi que entré a darles a ustedes
una situacién como una audiencia, donde tenia que defender y recordemos qué es esta audiencia. Entonces
creo que hay una situacion donde ella esta llevando la forma que no es la adecuada, mas bien siento que hizo
abuso en sentido de su exposicidn y afirma que ella abordd una situacion para concientizar a la junta en lugar
de un recurso que es prematuro y ella se salt6 esta situacion y casi entré a dar una audiencia como si fuera
un descargo de pruebas o una audiencia a nivel de un juicio, haciendo abuso en sentido de su exposicion.

La Ing. Ana Lorena Bolafios Chaves, Representante del Colegio Federado de Ingenieros y Arquitectos, indica
que entiende el error procedimental expuesto por el Dr. Carlos Rivas. Sobre el punto que toca la Auditora de
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que se le da un 50%, podria revisarse para ver en qué se basaron don Carlos Avila y don Jonathan, sin
embargo, sefiala que, si se le sube a un 80% en ese rubro, solo ganaria 6 puntos mas. No sabe si lo que es
importante para la Auditora es que no se siente satisfecha con esa calificacion independiente de la nota que
tenga al final “habla tanto” que se pierde y no sabe que es lo que anda buscando, si es que se le reconozca o
se le aclare porque tiene ese 50% y pregunta a los miembros de la Junta Directiva , qué es lo que perciben.

El Lic. Carlos Avila Arquin indica que esta igual que la Ing. Ana Bolafios, pero que la ruta seria enderezar el
procedimiento, decirle que presente su objecidn ante €l o ante alguno de los directores, para ver si se recalifica
o no la nota y si ella esta de acuerdo ahi finaliza y si no pues que presente el recurso. Agrega que, por una
cuestion de limpiar el proceso, se deberia rechazar el recurso de revocatoria precisamente por ser prematuro.
Consulta si alguien quiere sentarse con la Auditora en un petit comité que puede ser virtual para revisar esa
calificacion, ofreciéndose como "rama de olivo".

La Licda. Yorlene Viquez Estevanovich, Representante de La Unién Nacional de Gobiernos Locales, indica
que dejé hablar a los demas porque ella hizo una calificacién diferente. Explica que estas calificaciones son
enredadas porque hay que irse a otro apartado y es muy delicado. Menciona que ella reacciona cuando la
Auditora dice que se le dio un 50%, pues su calificacion fue en relacién al cumplimiento de las metas y para
ella estaba excelente porque cumplio. Sugiere a los directores que aprobaron la calificacion que se sienten
con ella a revisar punto por punto, porque a veces nos pasa que por la formacion que tenemos a la hora de
comunicar las cosas se hace mas duro.

Agrega que esta de acuerdo en que deberian subsanar el error porque tal vez ella sinti6 que se lo estan
imponiendo.

El Lic. Carlos Avila Arquin, retoma lo dicho por la Auditora sobre la ejecucion y planificacién. Indica que ella
puede decir que tiene excelente ejecucion, pero si Usted programa 3 servicios y termina 30... ojo las metas
que nos ponemos, porque ahi yo veo que un poco trucado. Comenta que no estaba cuando se le aprobaron
esas metas, pero le parece penoso que un funcionario diga que va a sacar 3 informes en un afio, lo que
significa un informe cada cuatro meses.

Propone seguir la ruta de don Carlos Rivas y don Jonathan: abrir el tema para que ella haga sus objeciones,
comunicarselo y rechazar el recurso de revocatoria y apelacién por prematuro. Indica que la calificacion podria
variar un poco y si ella sigue insatisfecha, interpondra otro recurso, pero con base en esta segunda calificacion.

Finalmente, el Lic. Carlos Avila Arquin propone que la revision la hagan el Lic. Jonathan Quesada y su persona.
El Lic. Jonathan Quesada manifiesta estar anuente a acompafiar y la Ing. Ana Lorena Bolafios Chaves
consulta si es oportuno que participe alguien més y se ofrece para unirse. El Lic. Carlos Avila le da la

bienvenida e indica que serian ellos tres, sumando a la Licda. Yorlene Viquez si desea sumarse, y deja la
puerta abierta para otras directoras. Somete la propuesta a votacion.
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El Lic. Carlos Avila Arquin, somete a votacion, la propuesta de acuerdo y emiten su voto a favor el Lic. Carlos
Avila Arquin, la Ing. Ana Lorena Bolafios Chaves, el Lic. Jonathan Quesada Castillo y la Licda. Yahaira Solis
Chaves.

La Licda. Yorlene Viquez Estevanovich manifiesta su voto en contra, pues ella habia externado una calificacién
distinta.

Por lo tanto, con 4 votos a favor y un 1 voto en contra, se acuerda lo siguiente:
ACUERDO

10.1  Se declara inadmisible por prematuro el Recurso de Revocatoria con Apelacién en Subsidio
interpuesto por la Auditora Interna, MBA. Silvia Salas Vasquez, contra su evaluacién de desempefio
del periodo 2025.

10.2  Se dispone revocar el acto de calificacion de desempefio en virtud del tema de procedimiento
detectado y se dispone conformar una comisién integrada por el Lic. Carlos Avila Arquin, el Lic.
Jonathan Quesada Castillo y la Ing. Ana Lorena Bolafios Chaves, con el fin de reunirse con la Auditora
Interna, comunicar la evaluacion y analizar los puntos de la evaluacion en caso de externar una
disconformidad, para adoptar luego la decision correspondiente.

ACUERDO UNANIME Y FIRME

ARTICULO XI. ASUNTOS DE PRESIDENCIA

e CONFIDENCIAL -Propuesta de apertura de procedimiento Administrativo Ordinario
Disciplinario.

ARTICULO XII. ASUTOS DE DIRECCION EJECUTIVA

El Lic. Jeffrey Cervantes Bermudez manifesto no tener puntos adicionales que agregar. Se puso a disposicion
de la Junta para certificar oportunamente cualquier documento que se requiera y coordinar con la sefiora Laura
Séaenz, secretaria de la Junta Directiva los procedimientos respectivos derivados de las instrucciones de la
Presidencia, sobre el nombramiento del Organo Director acordado.

El Lic. Carlos Avila Arquin solicité el uso de la palabra para informar y reconocer la labor realizada por el sefior
Cervantes BermUdez en relacion con la puesta en marcha de las nuevas unidades de transito. Informé que los
vehiculos aprobados en la contratacidn ya cuentan con la documentacion correspondiente, seguros, placas y
registros, por lo que se encuentran actualmente en circulacion. El Lic. Carlos Avila Arquin agradecié las
gestiones realizadas para agilizar dicho proceso.

El Lic. Jeffrey Cervantes Bermudez afiadid, que, en la fecha actual, se anexaron cinco unidades adicionales

de tipo pick-up, las cuales ya fueron entregadas a la Policia de Transito. Indicd que resta proceder con el
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tramite para la obtencion de sus respectivas placas, siguiendo el protocolo anterior. Finalizd expresando su
compromiso como funcionario publico con la mision de salvaguardar vidas y mejorar las condiciones
institucionales.

En este punto de agenda no se toman acuerdos al respecto.

ARTICULO XIIl. CORRESPONDENCIA

e (CSV-AI-0040-2026 , disconformidad de Evaluacion de Desempeiio de Auditora Interna, periodo
2025

El Lic. Carlos Avila Arquin indica que se encuentra dentro de la correspondencia el oficio CSV-Al-0040-2026,
el cual tiene que ver con los temas suficientemente discutidos en la sesion en el Articulo XI.

Por lo tanto, al no haber consultas al respecto, se somete a votacidn dar por recibida la nota, se ratifica que
se conformara una comision de revision integrada por el Lic. Carlos Avila Arquin, el Lic. Jonathan Quesada
Castillo y la Ing. Ana Lorena Bolafios Chaves, con el fin de reunirse con la Auditora Interna para el tramite de
su evaluacion de desempefio.

Emiten su voto a favor el Lic. Carlos Avila Arquin, la Ing. Ana Lorena Bolafios Chaves, el Lic. Jonathan
Quesada Castillo, la Licda. Yahaira Solis Chaves y la Licda. Yorlene Viquez Estevanovich.

Por lo tanto, con 5 votos a favor se acuerda lo siguiente:
ACUERDO

13.1  Se tiene por conocido el oficio CSV-AI-0040-2026 de disconformidad de Evaluaciéon de Desempefio
de la Auditora Interna, del periodo 2025.

ACUERDO UNANIME Y FIRME

ARICULO XIV. PASAR LISTA DE DIRECTIVOS, CON LA DESCRIPCION DE QUIENES ESTAN
PRESENTES.

Se pasa lista y se encuentran presentes al finalizar la sesion: la Ing. Ana Lorena Bolafios Chaves, la Licda.
Yorlene Viquez Estevanovich, la Licda. Yahaira Solis Chaves, el Lic. Jonathan Quesada Castillo y el Lic. Carlos
Avila Arquin.

Al ser las diecisiete horas con cincuenta y dos minutos del miércoles 04 de marzo del 2026 y al no haber mas
temas a tratar, se da por finalizada la Sesién Ordinaria 0006-2026 de la Junta Directiva del Consejo de
Seguridad Vial. Es todo. Ultima linea.
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